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Varosi konyvtarak és telepiilési nyilvanos konyvtarak 2020. évi
beszamoloja

1. Rovid osszefoglalo

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)

b. targyévi innovaciok, innovativ lépések

c. az eredményeket jelentosen befolyasolo (pozitiv vagy negativ)

koriilmények

A kialakult pandémids helyzet miatt a Hamvas Béla Varosi Konyvtar 2020. marcius 16. és
junius 20. kozott zarva tartott. A zarvatartds alatt mikodtettik a ,,Beszélgess a
konyvtarossal”cimi szolgaltatasunkat. Hétk6znaponként 10-11 6ra kozott vartuk a varoslakok
telefonjait, hogy beszélgessiink olvasasrol, konyvekrdl stb. A szolgaltatas nagyon sikeres volt,
féleg az id6sebb korosztaly rendszeresen és nagy kedvvel hivott minket telefonon. A konyvtar
munkatarsai 2020. majus 4-t6l méjus 29-ig az otthoni munkavégzés keretében dolgoztak.
Elsédleges feladatunk volt az ehhez tartozo szabalyzat kidolgozasa, feladatok meghatarozasa.
Meghatarozasra keriilt a mindennapi kapcsolattartdas mddja, valamint az elvégzett munka heti
lejelentésének rendszere. A kollégdk egy honapig un. tavoli eléréssel dolgoztak. Folytatodtak
a dokumentum feldolgozasi munkék. A Varosi Archivum anyagabdl az apronyomtatvanyok
koziil 11 évnyi gyljtemény digitalizaldsa tortént meg. Folyamatos volt a konyvtari adatbazis
tisztitdsa.  Megtortént a népmese gyljtemény és a torténelem témakdr analitikainak
atvizsgalasa. Erdsodott a konyvtar Facebook oldaldnak mikddtetése, mely rendszeres
tartalomgyartassal jart, folytatddott a Battai emlékek Facebook oldal miikddtetése. Online
megrendezésre keriilt az V. Battai Konyviinnep, amely nagy sikert aratott.
Janius 22-t61 csokkentett szolgaltatasokkal nyitott Gjra az intézmény, bar a helyben hasznalat
tovabbra is sziinetelt.
A pandémia masodik hulldma miatt intézménylink 2020. november 11-t6l Gjra bezart.
Munkatéarsaink bels6 munkakat végeztek, -elinditottuk a ,Karantén konyvcsomag”

szolgaltatasunkat.



2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok idoaranyos teljesiilése a targyévi munka
altal

b. a palyazati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Fejlesztettiik, atszerveztiik szolgaltatasainkat, rendezvényeinket. Folyamatosan és atgondoltan
fejlesztettiik konyvtarunk informatikai rendszerét. Létrehoztunk egy 1j, interaktiv honlapot,
melynek szolgéltatasait folyamatosan bovitjiik és biztositjuk a hozzaférést a nap 24 drajaban.
Folyamatosan jelentds szerepet toltlink be az olvasas iranti igény felkeltésében.
Programjainkkal a kiilonb6z0 korosztalyok életkori sajatossagait €s elvarasait figyelembe
véve hozzajarultunk a konyvtar népszerlsitéséhez.

Szoros kapcsolatot tartunk a népmesével foglalkozd szervezetekkel, intézményekkel,
maganszemélyekkel, fejlesztjiik népmese-kiilongylijteményiinket. Helytorténeti, helyismereti
dokumentumokat digitalizaltunk és a kiilonb6zé rendezvényeinken (pl. 50 éves a varos)
hozzaférhetdvé tettiik.

Tudastérkép segitségével felmértiik a hidnyzo6 szakteriileteket. Megszerveztiik munkatarsaink
képzését, tovabbképzését, tamogattuk a szakmai konferencidkon torténd részvételiiket. Uj
munkatarsak felvételekor figyelembe vettiik a hidnyzo szakteriileteket. Tudatosan és
atgondoltan fejlesztettiik szervezeti kultarankat. Javitottuk belsé informacios rendszeriinket,
mellyel noveltiik a munkatarsak motivacids szintjét.

Nehéz helyzetben vagyunk, mivel a kozép-magyarorszagi régidhoz tartozva, kevés a
lehetdségiink a palyazati részvételre. Elére finanszirozott vagy olyan palyazaton, amelyhez

onerdre van sziikség, a fenntart6 a koltségesokkentések miatt nem engedélyez.

3. Szervezet

A Hamvas Béla Varosi Konyvtarban jelenleg 10 f6 dolgozik. 8 szakalkalmazott, azaz
konyvtaros, és 2 nem szakalkalmazott munkatars: gazdasagi iigyintézo, és a varosi internet
rendszergazdija.

Az elmult hat évben, az intézményben 3,5 konyvtaros statusz sziint meg. A jelenlegi 8 6
konyvtarosbol 4 f6 munkatars az elmult hat évben keriilt az intézménybe, amely folyamatos
intézményi atstrukturalast, a feladatok ellatdsanak Gjragondolasat jelentette.

A varosi rendszergazda munkakdre kiterjed a varosi intézmények informatikai feladatainak

elvégzésére.



Gazdasagi tigyintézOnk egyszemélyben végzi a gazdasagi, személyzeti ¢és iigyviteli
feladatokat, munkija nélkiilozhetetlen a konyvtar gordiilékeny, problémamentes
miikddésehez.

Az elkovetkezendd 6t év alatt harom kolléga késziil nyugdijba. Ez mindenképpen nagy feladat
elé allitja az intézmény vezetdségét. A munka folyamtatossagardl, a megfeleld szaktudasu

kollégak utanpotlasarol gondoskodni kell.

4. Infrastruktira
a. fizikai terek allapotanak valtozasa
b. infokommunikacios (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

c. egyéb infrastruktira

Az elmult év jarvanyligyi torténései arra Osztondztek benniinket, hogy konyvtarunk
szolgaltatasait folyamatosan feliilvizsgalva alkalmazkodjunk a fennalldo helyzethez. Az
erételjes online jelenlét mellett azonban sziikségesnek lattuk feliilvizsgédlni a személyes
hasznalatot az intézményben. Egyeztetve a Baratsag Kulturalis Kozpont igazgatojaval a
Hamvas Béla Varosi Konyvtar és a BKK kozos bels6 udvarat ,,olvasé-udvarra” alakitottuk at.
Mig a konyvtar belsd tereiben a dokumentumok helyben hasznalata nem engedélyezett, az
udvaron a megpihenni vagyd hasznaldink szabadon olvashattak.

Egy uj folydiratallvanyt vasaroltunk a felndttkonyvtar eldterébe, igy konyvtarunkban az
Osszes folyoirat egy helyre, a felnéttkonyvtar eléterébe keriilt. Ezzel befejezddott a folydirat
olvaso kialakitasa.

A szadmitogépeink miszaki allapota lassan, de javuld tendenciat mutat. Gyakoriak még a
hibak, ami gépkieséssel €s javitasi koltséggel jar, de a varosi rendszergazda fokozottan figyeli
¢és a lehetdségeinkhez képest fejleszti a gépparkot. Sajnos az IKT eszkozeink éallapota még
messze nem kielégitd, de minden igyekezetlinkkel azon vagyunk, hogy a kdnyvtari szakmai
¢s tarsadalmi elvardsoknak megfeleld digitalis irdstudassal kapcsolatos feladatainkat és

terveinket megvalodsitsuk.



5. Gyitjteményi informaciok
a. gylijteményelhelyezés és gyilijteményfejlesztés
b. gyiijjteményfeltaras

c. allomanyvédelem

Gyljteményiinket hasznaldi igények és mindségi elvek figyelembevételével fejlesztjiik, és
ennek megfeleléen alakitjuk szolgaltatdsainkat. A gyarapitasi stratégiat a gyiijtokori
szabalyzatban megfogalmazott iranymutatas alapjan alakitjuk ki, a gylijteményfejlesztés
forrasainak hatékony felhasznalasaval. Az olvasoi igényeket rendszeresen felmérjiik, és az
allomanygyarapitds gyakorlatanak kialakitasakor figyelembe vessziik. 2020-ban is
nagymértékben teljesitettiik a hasznald kdzponta allomanygyarapitds keretein beliil az olvasoi
kéréseket. Az olvasok altal kért kotetek 82%-at megvasaroltuk. A gylijteményfejlesztés soran
figyelemmel kisérjik a konyv- ¢és konyvtarszakmai szervezetek ajanlasait. Az
allomanygyarapitdst végzé munkatarsak folyamatosan t4jékozddtak a  témadban,
tapasztalataikat munkaértekezleten osztottadk meg a kollégakkal. Koltséghatékony gyarapitasi
stratégiat dolgozunk ki. Kiemelt figyelemmel kezeljiik a konyvtarunkba beérkezett
ajandékkonyveket, azonban meg kell szigoritanunk a befogadott ajandékkonyvek
mindségével szemben tamasztott kovetelményeinket.

Kiilonos figyelmet forditunk az elhaszndlodott klasszikus irodalom, az iskolai kotelezd és
ajanlott irodalom, valamint a bestsellerek cseré¢jére. Gylijteményi szempontbdl atvizsgaljuk a
konyvtar deziderata kataldgusat és dontiink az antikvariumi beszerzésekrol.

A konyvtar helytorténeti részlege a Varosi Archivum jelenleg a mar meglévo és kifejezetten
erre a célra a varoslakok altal kolesonadott, illetve adomanyozott helytorténeti vonatkozasu
fotokat digitalizalja. A bibliografiai feldolgozés a Szikla21 Fot6 Archivalé moduljaban
torténik, amely az OPAC-on keresztiil hozzaférhetd. A tavaszi pandémia ideje alatt, az otthoni
munkavégzeés egyik fO feladata volt az apronyomtatvanyok €s a lapkivagatok digitalizalasa és
feldolgozasa.

Konyvtarunkban a hétkdznapi haszndlat soran megrongalddott konyveket javitjuk. Kotészeti
szolgaltatasokat nem vesziink igénybe, amennyiben tehetjiik a megsériilt, hidnyos konyveket

1ujbol megvasaroljuk.



6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiek, nemzetiségek,
zenét kedvelok stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok
c. tavolrol elérheto szolgaltatasok

d. online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A koronavirus jarvany elinditotta az online rendezvényeink forradalmat. Szinte egyik naprol a
masikra kellett a kollégaknak atallni az online térben vald6 miikodésre, programszervezésre.
Az online jelenlétnek szamos eldnye van: konnyebb elérni vele a célkdzonséget, sokkal
alacsonyabbak a koltségek. De soha nem fogjuk tudni pétolni az €16 rendezvények hatésat.
Megtapasztaltuk, hogy online rendezvényeink megtekintése joval meghaladja a személyes
programjaink részvevoinek szamat.

Az év elején még néhany alkalommal meg tudtuk tartani a Csaladi Mesedélutan és a DiaKedd
programokat. Az iskolai programok koziil a Hungarikum projektre egy alkalommal tudtunk
fogadni osztalyt, nagy érdekl6dés 6vezte az ,.irj és olvass Anne Frankkal!” cimi killitast.
Mindez nem csak a kiallitds megtekintését jelentette, hanem a kapcsolodo foglalkozésok —
filmvetités, munkafiizet — révén mélyebb torténelmi ismeretek megszerzésére, érzékenyitésre
is alkalmasak voltak. A Varosi Vers- és Préozamondd Versenyt a korabbi éveknek
megfelelden, nagyszamt érdeklddés Ovezte, amit a jarvanyhelyzet miatt a k6zépdontok utan
nem tudtunk személyes részvétel mellett lebonyolitani. A dontékre november elején, vided
felvételek segitségével keriilt sor. A tervezett ird-olvasé taldlkozok koziil marcius 3-an Nagy
Eva: Lila torténet cimii mesekonyvét mutattuk be.

Amig a virushelyzet engedte, folytattuk a klubok ¢és korok mikddtetését (sakk-kor,
kézimunka-kor, manga-klub) egyiittmiikodve a SZIKE- Ifjusdgi Mihellyel. Elinditottuk a
biblioterapias taldlkozasokat ,,A szavak ereje” cimmel. A 2020-ra tervezett (nyari és 6szi)
taborokat nem tudtuk megtartani.

Rendszeresen kapunk megkeresést az 6vodak és iskolak részérdl kiilonbozo témakban.

Az V. Battai Konyviinnepet online rendezte meg a konyvtar. Ennek keretében ¢loben
jelentkeztiink a konyvtarbol, interaktiv jatékra hivva a nézoket.

A feln6ttkonyvtar januar és februar honapban még kozonséggel tartott programokat,
melyeknél a statisztika szerint nem nétt a latogatok szdma. Az elézd évekhez hasonldan
sajnos a programjaink nagy része a sziikOs anyagi forrdsok miatt a kollégék kreativitasan

alapult és valosul meg. A két honapban minimalis rendezvény megtartasara volt lehetdségilink.



Két kiallitason (Regbs Agnes képzémiivész, Hanak Aliz amatdr fotds), egy filmvetitésen
(Fazekas Istvan koltd, dramaird), és egy eldaddson (Valentin nap Feikné Nagy Judit
szexualpszichologus) kiviil tobb program megtartasara nem volt alkalmunk. A programok jol
sikertiltek, az elmult évekhez képest a latogatottsag ugyan nem nétt, de nem is csokkent.

Konyvtarunk j honlapot inditott azzal a céllal, hogy 0jszeri médon mutassa be a konyvtar
részlegeit, gyljteményének egészét, az olvasdk szdmara hasznos és fontos tudnivalokat.
Célunk volt az is, hogy minden egy helyen elérhetd legyen, és egyuttal személyes is legyen.
Kiilonlegesség, hogy a honlaprol el lehet jutni a konyvtar folyamatosan frissiild Facebook
oldalara is. Interaktiv térképen a konyvtar pontos helyét is megnézhetik a latogatok. Az 1j
honlap minden platformon — okostelefonon és tableten — a kor elvarasainak megfelelden jol

olvashato, atlathato.

7. Minéségiranyitas

a. hasznaloi elégedettségmérés

b. Onértékelés

c. megyei hatokoru varosi konyvtar segité szerepe a minoségiranyitas

elokészitésében (1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

Az elkovetkezendd években nagy feladatok varnak a konyvtirra a mindségbiztositas terén.
Altalanos igazgatohelyettesiink, aki az intézmény mindségbiztositassal kapcsolatos
munkafolyamatok irdnyitoja volt, tdvozott téliink, munkajat a Konyvtari Intézet Konyvtari
Mindségtejlesztési Osztaly vezetdjeként folytatja, amire biiszkék vagyunk. Ugyanakkor
hianyat potolni sziikséges. Az idei évben két kollégam jelentkezett képzésre, amely azonban a
virushelyzet miatt nem indult. A mindségbiztositasi dokumentumok aktualizdldsa most a
legfébb cél. A mindségmenedzsment csak akkor lehet sikeres, ha kollégaink elkotelezettek,
felsorakoznak a mindségbiztositds mellett. A munka kolcsonds bizalmon alapul,
csapatmunka, céljainkat csak egyiitt, 6sszefogdssal, egymas segitésével érjiik el. 2021. dec.
31-ig haszndlhatjuk a Mindsitett Konyvtar cimet. Dontést kell hoznunk, hogy a kovetkezd
idokben beadjuk-e megtjitdé palyazatunkat. Mindenképpen torvényi kotelezettség, hogy

miukodéstinket a kdnyvtari mindségmenedzsment elvei szerint végezzik.



8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Konyvtarunk 2020-ban a varos sziiletésének 50. évfordulojara egy helytorténeti kiadvanyt
jelentetett meg az Onkormanyzat tidmogatasaval ,#helloBATTA — Szizhalombatta
képeslapokon” cimmel. A kotet szerzéi torténészek: Balpataki Katalin és Lehoczki
Zsuzsanna, aki a Varosi Archivum els0 munkatarsa. A kdotetben tobb mint 100 képeslap
felhasznalasaval mutatjak be a telepiilés valtozasat, fejlodését a XX. szazadban.

A képeslap egyfajta reklamot jelent az adott telepiilésnek. 1945 el6tt egy aprocska telepiilésrol
besz¢Eliink, amely kifejezetten gazdag a telepiilést bemutatd képeslapokban. 1945-1990 kozott
a képeslapkiadas mar kifejezetten propaganda célokat szolgalt. Batta esetében ez nagyon
latvanyos: mintegy 40 darab képeslap kb. 10-15 témat dolgoz fel (pl. lakotelep, jatszotér,
iskola, Varosi Tanacs épiilete). Az 1990-es éveken latvanyos "utkeresés" zajlott: az ekkor
kiadott képeslapokon a fotds szakitott az azt megel6zé 40 év hagyomdanyaival, ugyanakkor
nem igazan talalta meg azt a témat sem, ami kellképpen kifejezné a varost. Ekkor sziilettek
meg az olyan jellegli képeslapok mely egy-egy utcarészletet vagy templomtornyot mutattak
be. A legujabb korban késziilt lapok visszatértek az 1945 el6tti hagyomanyokhoz: a véros
legjellemzObb épiileteit, eseményei keriiltek a fotds lencséje elé, ebbdl késziiltek a mai

képeslapok.

9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyijteményi, kozmiivelodési, kozoktatasi
egyiittmiikodés és az onkéntesség

Kiemelt feladatunknak tekintjiik a varos oktatdsi intézményeivel vald egylittmiikddést.
Jelentés szerepet toltiink be az olvasas irdnti igény felkeltésében, kiilonos tekintettel az
ovodas ¢€s a kisiskolas kort gyermekek korében. Programjainkkal a kiilonb6z6 korosztalyok
¢letkori sajatossagait €s elvarasait figyelembe véve hozzéjarulunk az iskolai ismeretszerzés
bovitéséhez, és a konyvtar népszeriisitéséhez.

A vérosban miikodé Kulturalis Konzorcium tagjaként szoros egyiittmiikodésre toreksziink a
szazhalombattai kulturalis intézményekkel.

Az oktatdsi intézményekkel szorosan egyiittmiitkodve a kolcsonds igények szerint kozos
programokat dolgozunk ki. Folytattuk , Egylitt-egy masért” projektiink témakidolgozasait,
megujitottuk a ,,Hungarikumok” foglalkozast, felkérésre részt vettiink az oktatasi

intézmények témanapjain, bekapcsolodtunk oktatasi programjaikba.



Konyvtarunk mar évek 6ta €lo szerzodések szerint minden szazhalombattai kézépiskolabol
fogad ko6z6sségi szolgalatos tanulokat.
Munkdénkat onkéntesként két nyugdijba vonult kollégank segiti, idonkénti rendezvény fel-

igyelettel, feldolgoz6i munkaval.

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei
a. a konyvtar megjelenése médiumokban

b. 1épések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikacid)

Konyvtarunk varosi média megjelenése igen nagy. A vdarosi ,,Halom TV” heti
rendszerességgel készit riportot a kulturdlis eseményekrol, tudosit a konyvtarban toérténd
programokrél. Ugyanigy a varos folyodirata a ,,Hirtiikor” is szinte minden szdmaban hirt ad a
konyvtarrél. Rendszeresen jelennek meg munkatarsaink altal irt konyvajanlok is. Az
intézményvezetdvel tobbszor késziilt interji egy masik helyi 0jsag, a Szazhalom magazinban
is.
A rendezvényeket kiilonbozé feliileteken hirdetjiik, hogy a Ilehetd legszélesebb
célcsoportokhoz elérjen az informacio.

- kollégak altal torténd személyes meghivasok

- a konyvtar épiiletében plakatok

- a varos tobb pontjan plakatok

- kdnyvtari honlap

- varosi honlap

- konyvtari hirlevél

- a konyvtar Facebook oldalan

- a Szazhalombattai Hirtiikorben

- Halom TV-ben

2019-ben inditottuk a ,,tematikus év”’ sorozatunkat, amelyben elsOként a férfiakra, mint cél-
csoportra fokuszaltunk. Ebben az évben a nyugdijasok évét terveztiik. Mivel a jarvanyligyi
helyzet ennek megszervezését és megtartasat nem tette lehetdvé, igy ez irdnyu terveinket
attettik a kovetkezd évre. Célunk a kijelolt célcsoport konyvtarhasznalati szokdsainak

megismerése, igényfelmérése €s szolgaltatasbovités.



11. Osszefoglalé a megyei hatékori varosi konyvtar altal

a. a megye teriiletén mikodo konyvtarak egyiittmikodésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatasairol,

b. a konyvtar tevékenységét segité 2020-ban nyujtott szolgaltatasairol,

c. a telepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinacio
keretében a fenntartonak megtett javaslatokrol

A 2020. évi XXXII. torvény 1. § (2) bekezdésének értelmében a kulturalis intézményben
foglalkoztatottaknak kozalkalmazotti jogviszonya 2020. november 1. napjaval a Munka
torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. térvény szerinti munkaviszonnya alakult at. A Torvény
hatélya kiterjedt az intézményiinkben dolgozo kollégak jogviszonyara is. A Hamvas Béla Pest
Megyei Konyvtartol segitséget kaptunk az atalakulas dokumentélasahoz.

Az EMMI éltal biztositott 6%-0s bértdomeg emelés maddja az dnkormdnyzatoknal nem volt
egységes keretbe foglalva. A Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtar felvallalta, hogy a megye
konyvtarait 6sszefogva segiti a kozos fellépést. Ehhez online értekezletekkel, szakértok altal
megfogalmazott levelekkel, iranymutatasokkal segiti a konyvtarakat a cél elérésben.

A Pest Megyei Konyvtar szakmai, palyazati, jogi, szamitastechnikai informacidkat és
helyszini segitséget nyujt a megye konyvtarosainak napi feladataik szakszer(i ellatdsdhoz.
Szervezi és koordinélja a kdnyves linnepekhez és orszagos kezdeményezésekhez kapcsolddo
gyermek ¢és felndtt irodalmi rendezvényeket, eseményeket, tudomanyos, ismeretterjeszto
eldadasokat a megyében. Szervezi a szakmai konferencidkat, kiscsoportos szakmai
tovabbképzéseket rendez konyvtarosoknak. Téamogatja a mindségfejlesztési munkat,
mindségligyi konzultacidt biztosit.

,»Konyvtarosoknak” cimli meniipontja nagy segitséget jelent a mindennapi, naprakész

tajékozottsaghoz.



12. A koronavirus-jarviny okozta viltozisokrol

a. milyen uj szolgiltatisok jelentek meg a megviltozott pandémisis
helyzetben a kiinyvtirhasznalok Kiszolgialasira? (felsorolis)

b. részt vett-e valamilyen formaban a kényvtir a koronavirus elleni helyi
védekezésben?

c. milyen segitséget kapott a megyei kinyvtirtél a veszélyhelyzet és a
Jarvanyiigyi késziiltség alatt?

A megvaltozott jarvanyligyi helyzetben is fontosnak tartottuk, hogy olvasdinkat maximalisan
kiszolgaljuk, ezért t6bb 0j szolgaltatast is bevezettiink:

- nBeszélgess a kinyvtirossal™ — telefonon térténd szolgdltatas

- . Karantén kényvesomag™ — kinyvisszekészités elektronikus kérés utan

-, Babérliget olvasoudvar™ létrehozisa

Kényvtarunk folyamatosan figyelemmel kisérte a helyi és orszdgos jarvanyiigyi helyzettel
kapcsolatos  informdciokat, az Operativ Torzs javaslatait, melyeket a fenntartd
Onkormanyzattal egyeztetve végrehajtott.

Az Osz1 vészhelyzet idején a megyei kOnyvidr 1) igazgatdja online megbeszélés
kezdeményezett tobbszor, killonbdzd témdkban. Az online értekezletek méra rendszeres
forumai a felmeriils, megoldandé problémdaknak. A Pest Megyei Kényvtar jelenlegi vezetése
nagy segitséget nyijt az intézmény mikddéséhez.

Szazhalombatta, 2021, februar 23.
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