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I.

TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2019. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

VEZETOI OSSZEFOGLALO

Erosségek:

X/
°

X/
°

X/
°

2019-ben konyvtarunk rendezte meg a XV. Orszagos népmese-konferenciat.
Csatlakoztunk ,,Az én konyvtaram” — EFOP-3.3.3.-VEKOP/16-2016-0001 program-
hoz mintaprogram alkalmazoként. 2018-ban Kovéacs Marianna ,,Elészavas mesemon-
déas a konyvtarban” cimili programjat bevalasztottdk az orszagos mintaprogram jegy-
z¢ékbe.

Elindult konyvtarunk helytorténeti gyiijteményének a Varosi Archivumnak a ,,Battai
emlékek” nevill Facebook oldala.

A Hamvas Béla Viarosi Konyvtar nagy gondot fordit allomanyanak folyamatos és
szisztematikus atvizsgalasara. Atvizsgaljuk a részleg szak- és szépirodalmi alloma-
nyat, a rongalt, elhasznalddott példanyokat, valamint a forgési statisztika altal f6l16s
példanykeént kijelolt dokumentumokat atiranyitjuk a raktarba, illetve selejtezésre kije-
16]jiik.

Folytatodott az ajdndékba kapott idegen nyelvii konyvek feldolgozasa. Az idei évben
angol és szerb nyelvii konyvekkel gyarapodott a konyvtar idegen nyelvii dllomanya.
Folytatodik a konyvtarunkba beérkezett, a varoslakok altal behozott ajandékkonyvek
atvizsgalasa. Ebben az évben kozel 4000 kotet érkezett. A behozott konyvek allapota
nagyon valtozo, a konyvek tobbszords atvizsgalasi folyamaton mennek at.
Konyvtarunk nagy energiat fektet az intézmény adatvédelmi eldirasoknak megfeleld
mukodésébe. Szabalyzatunk folyamatosan boviil.

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar programjai a konyvtari torvény eldirdsainak megfe-
lelden olvasas €s irodalomnépszeriisitd, allomanymenedzselést eldsegitd programok.
Rendezvényeink egy része belépddijas, a konyvtar bevételeit képezik.

Kiemelked6 tinnepeink: A 4. Battai Konyviinnep (junius 7.) tobb mint 500 résztvevo-
vel zajlott, ennek keretében jelent meg a gyermekkonyvtar és a Szazhalombattai Vé-
doéndi Szolgalat k6zos konyvajanlo kiadvanya, a Konyvkelengye 3. Harmadik alka-
lommal tartottuk meg a Szazhalombattai Konyvtarért Alapitvany segitségével a nagy-
sikerti névfelvételi jatékunkat, melynek bevételét az eldaddtermiink feltjitasara fordit-
juk.

A Szazhalombattai Konyvtarért Alapitvannyal kozosen keriilt sor a 2019-as mesehetek
¢€s mese napok megrendezésére.

Folytatodott a kozépiskolds onkéntesek foglalkoztatdsa a kozdsségi szolgalat kereté-
ben.

Eldadotermiinket bérbeadas formajaban hasznositottuk, a Poliforma Kft. szervezésé-
ben bolesddei gondozond és pedagogiai asszisztensképzéseknek adtunk helyet.
szakmai napon, képzésen és konferencidn vegyenek részt, valamint legyenek tagjai szak-
mai szervezeteknek is. 2019-ban munkatarsaink 6sszesen 22 kiilonb6z6 konyvtari képzé-
sen/tanfolyamon, szakmai napon vettek részt, 0sszesen 41 fovel képviselték konyvtarun-
kat.



Gyengeségek

K/
£ %4

X/
L X4

Konyvtarunk mikodésesének legnagyobb gyengesége a szamitogépek €s az irodai gé-
pek elavultsaga. A szamitdgépek miiszaki allapota rossz, gyakoriak a hibak, ami gép-
kieséssel ¢€s javitasi koltséggel jar. Rendszeres szolgaltatasi problémaval jar a szoftve-
res elavultsag is. Az irodai gépek rossz allapota a kdnyvtarhasznaloknak nytjtott szol-
galtatasok mindségét is csokkenti.

A nyari zarva tartds elmaradasa, csaladi tragédidk és betegségek miatt nagy nehézsé-
geket okozott a szabadsagok kiadasa. A szabadsagon 1évo kollégakat helyettesiteni
kellett, ami miatt szamos szakmai munka lassabban haladt, vagy teljes mértékben el-
maradt.

Kovetkeztetések

R/
A X4

A konyvtar szamitastechnikai fejlédésre fokozott figyelmet sziikséges forditani. A
konyvtarak szamara a szakmai- és tarsadalmi elvarasok miatt elengedhetetlen lenne az
IKT eszkozok és az azokra épiild szolgéltatasok fejlesztése. Ennek hianyaban a konyv-
tar nem tudja ellatni a digitalis irdstudés fejlesztésével kapcsolatos alapvetd feladatat.
Az informatikai eszkdzbeszerzésre kiirt 6nrész nélkiili palyazatok figyelése 1étfontos-
saguva valt.

A 2020-as munkaterv megalkotasakor figyelembe kell venni a szabadsagolasok, be-
tegségek €s helyettesitések miatt kiesett aktiv 1d6t, és ugy megallapitani a feladatokat,
hogy az optimalisan végrehajthatd legyen.

A csokkend regisztralt hasznaldi 1étszam megallitasara, esetleges visszaforditasara
szamos beavatkozast végeztiink. Tobb helyen és modon hirdetiink olvasnivalokat, hiv-
juk fel a figyelmet konyvtarunk allomanyara. A kapcsolatfelvétel, a konyvtar népsze-
rlsitése a varosban miikodd nyugdijas klubokban fontos tennivaloénk a jovoben.

Az intézményben a mindségiranyitds bevezetésének koszonhetéen a munkahelyi mo-
bilitas és rotacids tervnek megfeleléen a feladatellatas folyamatos maradt, a varosla-
kok konyvtari ellatasa biztositott volt.

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar a 2015-2019-ig érvényes stratégiai terve alapjan a konyvtar
2019. évi munkdjat a kdvetkez6 tevékenységek hatdroztak meg:

- Felkésziilés Szazhalombatta varossa nyilvanitasanak 50. évforduldjara
- Tematikus év inditasa: 2019 a ,,Férfiak éve”
- 15. Orszagos népmese-konferencia szervezése

1. cél

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar biztositja a szabad, korlatozas nélkiili hozzaférést minden
nyilvanossagra keriilt dokumentumhoz ¢és informacidhoz az esélyegyenldség és a demokracia
elvét kovetve, ezzel hozzajarul az dllampolgéarok egyéni boldogulasahoz, ¢letmindségének
javitasahoz.

Beavatkozas:

Toreksziink kényvtarunk akadalymentesitésére, ezzel segitséget nyujtunk a fogyatékkal
elok konyvtarhasznalatahoz. Egy kollégank részt vett a Konyvtari Intézet altal inditott
,Felkésziilés a fogyatékossaggal ¢lok korszeri konyvtari ellatasara™ cimii 60 6rés kép-
zésen. 3 csoportban 73 {6 részvételével érzékenyitd foglalkozasokat tartott altalanos
iskolasok szamara.



2. cél

Gylijteményiinket hasznaloéi igények és mindségi elvek figyelembevételével fejlesztjiik, €s
ennek megfelelden alakitjuk szolgéltatasainkat. A gyarapitdsi stratégiat a gylijtokori szabaly-
zatban megfogalmazott irdnymutatas alapjan alakitjuk ki, a gylijteményfejlesztés forrasainak
hatékony felhasznalasaval.

Beavatkozas:

R/
A X4
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3. cél

Az olvasoi igényeket rendszeresen felmérjiik, és az allomanygyarapitds gyakorlatanak
kialakitasakor figyelembe vessziik. 2019-ben is nagymértékben teljesitjiik a hasznalo
kozpontu allomanygyarapitas keretein beliil az olvaséi kéréseket. Az olvasok altal kért
kotetek 64%-at megvasaroltuk.

A gyiijteményfejlesztés sorvan figyelemmel kisérjiik a konyv- és konyvtdarszakmai
szervezetek ajanlasait. Az éallomanygyarapitast végzé munkatarsak folyamatosan
tajékozodtak a témaban, tapasztalataikat munkaértekezleten osztottdk meg a
kollégakkal. Dokumentum beszerzés soran kozos dontés alapjan valasztottuk ki a
megvasarolandé dokumentumokat.

Koltséghatékony gyarapitasi stratégiat dolgozunk ki. Kiemelt figyelemmel kezeljiik a
konyvtarunkba beérkezett ajandékkonyveket, amellyel athidaljuk a
dokumentumvasarlasi keret csokkenését, azonban meg kell szigoritanunk a befogadott
ajandékkonyvek mindségét.

Kiilonos figyelmet forditunk az elhasznalddott klasszikus irodalom, az iskolai kotelezd
¢s ajanlott irodalom, valamint a bestsellerek cseréjére. Gylijteményi szempontbol
atvizsgaljuk a konyvtar deziderata katalogusat és dontiink az antikvariumi
beszerzésekrol.

Felhasznald kozpontu, korszerli, mindségi szolgaltatasokkal allunk a hasznalok rendelkezé-
sére. Toreksziink az olvasoi igények megismerésére, ¢és ennek megfelelden alakitjuk szolgal-
tatdsainkat, rendezvényeinket.

Célunk a "falak nélkiili konyvtar" megvaldsitasa.

Beavatkozas:

R/
A X4

A Szikla Integralt Konyvtari Rendszer OPAC moduljanak frissitésével az elektronikus
katalogusunk miikodése megbizhatova valt.

Modern technikai eszkézoket épitiink be szolgaltatasainkba A csokkend koltségvetési
forrasok miatt kiemelt figyelmet forditunk az informatikai eszk6zok beszerzésére kiirt
palyazatokra, azonban sajnos onrész nélkiili palyazattal nem taldlkoztunk.

Rendszeres hasznaloi elégedettségi felméréseket végziink, és a tapasztalatok alapjan
fejlesztjiik szolgaltatasainkat, rendezvényeinket. Folytatjuk az 4llandé rendezvény elé-
gedettség mérési tevékenységlinket. A 2019-es év a ,,Férfiak éve” volt konyvtarunk-
ban. Kérdéives moddszerrel felmértiikk férfiolvasdink konyvtarhasznalati és olvasasi
szokasait. Az eredményeket elemezve, tematikus kiemeléseket hajtottunk végre (torté-
nelmi regények, krimi/thriller). A nagy sikerre val6 tekintettel kiemeléseinket folytat-
juk (haboruas regények, sci-fi, fantasy). Férfi olvasoinkat érdekld témakban bdvitettiik
folyoirat palettankat is. Miiszaki és egészségiligyi témaju eldadasokat rendeztiink, va-
lamint olyan programokat, ahol a férfiolvasdink gyermekeikkel, unokaikkal vehettek



rész. (Lego-falu, Nagy/apa/fia fotopalydzat). Marketig tevékenységiinket kiegészitve
fotdsorozatot készitettlink ,,A kdnyvtar arca” cimmel, ahol nagyapak/fitk/unokak val-
laltak a konyvtar népszertisitését.

4. cél

Kiemelt feladatunknak tekintjiik a varos oktatasi intézményeivel valo egyiittmiikodést. Je-
lentds szerepet toltiink be az olvasas iranti igény felkeltésében, kiilonds tekintettel az dvodas
és a kisiskolas koru gyermekek kdrében. Programjainkkal a kiilonbdzd korosztalyok életkori
sajatossagait és elvarasait figyelembe véve hozzéjarulunk az iskolai ismeretszerzés bovitésé-
hez, és a konyvtar népszerlisitéséhez. A varosban miikodd Kulturalis Konzorcium alapit6 tag-
jaként szoros egyiittmiikodésre toreksziink a szdzhalombattai kulturalis intézményekkel.

Beavatkozas:

% A varosban miikodo kulturalis intézményekkel k6zos programjainkat tovabbvissziik, és
ujakat hozunk létre. A Baratsag Kulturalis Kézponttal egyeztetve kitelepiiléssel részt
vettiink, a majus 1-jei rendezvényen, valamint a Battai Napokon, konyvtari
programokkal csatlakoztunk a vérosi gyermeknap megiinnepléséhez.

% Az oktatasi intézményekkel szorosabban egyiittmiikédve a kélcsonds igények szerint
kozos programokat dolgozunk ki. Folytattuk , Egyiitt-egy masért” projektiink
témakidolgozasait, megujitottuk a ,,Hungarikumok” foglalkozést, felkérésre részt
vettiink az oktatdsi intézmények témanapjain, bekapcsolodtunk egyéb oktatasi
programjaikba, mint pl. Kézmiivesfoglalkozds a leendd elsds osztalytarsakkal,
Erasmus programban résztvevo tanulok konyvtari latogatasa.

5. cél

Fontos feladatunknak tekintjiik névadonk, Hamvas Béla szellemi 6rokségét, valamint a ma-
gyar népmesekincs meglrzését ¢€s kozvetitését a hagyoméanyos mesemondas segitségével.
Kiemelt célunk, hogy teljességre torekvé modon gytjtsiik, feltarjuk és hozzaférhetoveé tegyiik
Szazhalombatta helytorténeti és helyismereti dokumentumait.

Beavatkozas:

s Népmese kiilongytijteményiinket folyamatosan fejlesztjiik és népszeriisitjiik. Tovabbra
is szoros kapcsolatot tartunk a népmesével foglalkozo szervezettekkel, intézményekkel,
maganszemélyekkel. A népmeséket minden korvosztallyal igyeksziink megismertetni és
ennek érdekében szamos rendezvényt szerveziink. A Magyar Olvasastarsasaggal
egylittmikodve 2019. szeptember 21-22-én konyvtarunk megrendezte a 15. Magyar
népmese-konferenciat.

A helytorténeti, helyismereti dokumentumokat folyamatosan digitalizaljuk és hozzafer-
hetové tessziik. Az dsszegytijtott anyag mielobbi teljes feldolgozasara toreksziink, az
esetleges hianyokat potoljuk. A varossa nyilvanitas 50. évforduldjanak megiinneplésé-
hez kapcsolddva elindult kdnyvtarunk helytorténeti gylijteményének a Varosi Archi-
vumnak a ,,Battai emlékek™ nevii Facebook oldala. Célja a gyiijtemény bemutatésa, in-
formacidszerzés helytorténeti témakban. Az oldalon elinditottunk egy ,,50 év-50 kér-
dés” online jatékot, melynek eredményhirdetése 2020-ban Szazhalombatta 50. évfor-
duldjanak konyvtari tinnepségén kertil sor.



7. cél

Tovébbfejlesztjiik munkatarsaink szakmai felkésziiltségét, noveljiik elkotelezettségiiket.
Beavatkozas:

*» Tudatosan és atgondoltan fejlesztjiik szervezeti kulturankat. Javitjuk belsd informdacios
rendszeriinket, néveljiik a munkatdarsak motivdcios szintjét. A kollektiva évente 2
alkalommal csapatépitd tevékenységekben vesz részt. Pl. kozos iinnepek,
kirandulasok. A mar hagyomanyosnak mondhaté ndénapi kiranduldsunk alkalméval
2019-ben a nemrégiben felujitott Giil baba tlirbéjébe latogattunk el.

Tudasterkép segitségevel felmerjiik a hianyzo szakteriileteket. Megszervezziik
munkatarsaink képzését, tovabbképzését, tamogatjiuk a szakmai konferencidakon
16rténd részvételiiket. Uj munkatarsak felvételekor figyelembe vessziik a hidnyzo
szakteriileteket. Szorgalmazzuk, és lehet0ség szerint tdmogatjuk a kollégdk szakmai
napokon, konferencidkon, stb. vald részvételét. Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a
Konyvtari Intézet és egyéb szakmai szervezetek képzési lehetdségeit €s részt vesziink
a stratégiai céljainknak megfeleld tanfolyamokon. Torvényi eldirds szerint elkészitjiik
a konyvtar beiskolazasi tervét.

2019-ben a kollégdk a kovetkezd képzéseken, szakmai napokon, workshopokon, stb.
vettek részt:

X/
°

Magyar Konyvtarosok Egyesiilete — Pest megyei Szervezet kozgytilése, OSZK

A Magyar Olvasastarsasag kozgytilése, OSZK

Mindségbiztositasi szakmai nap: A munkatarsi teljesitménymérés gyakorlata a Ham-
vas Béla Vérosi Kényvtarban (Bajnok Tamara ELOADOKENT) PMK. Szentendre
Budapesti Miiszaki Egyetem Mérnok tovabbképzd Intézet mindségiigyi-menedzser
képzés (2018/2019)

Konyvtari szakértdi ismeretek képzés (Bajnok Tamara ELOADOKENT) , Mindség-
menedzsment a konyvtarban”, OSZK Konyvtari Intézet, Budapest

Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer évi rendes gytilése. ODR bizottsagi tag Ko-
vacs Marianna. EMMI, Budapest

Mindségi szakmai nap Vorosmarty Mihdly Megyei Konyvtar ,,Felkésziilés a helyszini
vizsgalatra” (Bajnok Tamara ELOADOKENT) , Székesfehérvar

MKE Pemeksz — Roder Imre Varosi Konyvtar, Vecsés Olvasoszolgalati miithelynapok
Marketing a konyvtarban, hogyan latnak benniinket

Mindségiigyi szakmai nap, OSZK Konyvtari Intézet, Budapest

Olvaséva nevelés szakmai nap. (Kovacs Marianna ELOADOKENT) Nicola Tesla
Gimnazium, Budapest

Konyvtari Intézet Vezetdképzdé. Konyvtari mindségmenedzsment (Bajnok Tamara
ELOADOKENT) OSZK Konyvtari Intézet, Budapest

XV. Népmese-konferencia Szazhalombatta

Kotelezd ABPE tovabbképzés az intézményvezetonek

,»Az én konyvtaram” szakmai nap a mintaprogram kiprébald konyvtaraknak ,,Az én
konyvtaram” projekt utolsd Pest megyei szakmai napja, PMK Szentendre
Onkorményzat 4ltal szervezett 2 6ras GDPR tajékoztato, Szdzhalombatta

K2 tovabbképzési sorozat: Okos varosokban okos konyvtarak. OSZK Konyvtari Inté-
zet, Budapest

Ahany konyv, annyi élmény — olvasasi workshop ,,Az én konyvtaram” Bp. Lurdy Haz
,Felkésziilés a fejlesztd biblioterdpia konyvtari alkalmazéasara™ akkreditalt tanfolyam
Pest megyei Hamvas Béla Varosi Konyvtar, Szentendre
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MKE éves vandorgytilés- Székesfehérvar

MKE Miiszaki Konyvtaros Szekci6 - Vallalti Konyvtarosok miihelybeszélgetése
Felkésziilés a fogyatékossdggal €16k korszerli konyvtari ellatdsdra. OSZK Konyvtari
Intézet, Budapest

Gyerekkonyvtari ismeretek 0j kihivasokkal. OSZK Konyvtari Intézet, Budapest

Egyéb stratégiai célok

1. cél

Célunk az allomanygondozas tudatosabb tervezése és annak végrehajtasa.
Beavatkozas:

K/
£ %4

K/
£ %4

X/
A X4

2. cél

A valtozo igényeknek megfeleloen szabalyozzuk az egyes gyiijteményrészek
feldolgozasat és hasznalatat, sziikség szerint modositjuk azok elhelyezését.
Atvizsgaltuk a kézikonyvtari allomanyt, a dokumentumok egy részét kolesondzhetdvé
tettiik. A felszabadult helyet az idegen nyelvii dlloméany bdvitésére hasznaltuk fel.
Rendszeres, atgondolt, tervszerii selejtezést hajtunk végre. Szisztematikusan ¢&s
folyamatosan atvizsgaljuk a részlegek szép- és szakirodalmi allomanyéat, a rongalt,
elhasznalodott példanyokat, valamint a forgasi statisztika altal folospéldanyként jelolt
dokumentumokat kivonjuk az allomanybol. A folyamatot a raktari allomany
tekintetében is elvégezziik.

Atalakitiuk a kényvtari raktarozasi rendszert. A gyermekkonyvtarban az életrajzi és a
torténelmi allomany atvéalogatasa és modernizalasa.

Célunk, hogy korszerii kornyezetet biztositsunk hasznaloink szamara.
Beavatkozas:

K/
£ %4

Folyamatosan korszeriisitjiik az épiilet elavult gépészeti és egyéb elemeit. A Szazha-
lombattai Konyvtarért Alapitvany segitségével, felujitottuk az eldadoterem burkolatat.
A kisbutorok atrendezésével az internet sarok atalakitasaval, valamint némi vilagitas
korszertisitéssel 0 folyodirat olvaso kialakitasat kezdtiik meg.

Elmaradt feladatok:

Sz4zhalombatta Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilet Ifjusagi, Sport, Kulturalis és Koz-
rendi Bizottsadga a 54/2018/111.14.. ISKKB sz. hatdrozataban nem jarult hozzé a konyvtar nya-
11 zarva tartasahoz.

A nyéri zarva tartds elmaradéasa, csaladi tragédidk és betegségek miatt nagy nehézségeket
okozott a szabadsagok kiaddsa. A szabadsagon 1évo kollégakat helyettesiteni kellett, ami mi-
att szamos szakmai munka lassabban haladt, vagy teljes mértékben elmaradt. Az intézmény-
ben a mindségiranyitas bevezetésének kdszonhetden a munkahelyi mobilitas és rotacios terv-
nek megfelelden a feladatellatas folyamatos maradt, a varoslakok konyvtari ellatasa biztositott

volt.
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Mindségiranyitasi dokumentumok atvizsgalasa
A konyvtar 2020-2024-ig érvényes stratégiai tervének elkészitése
Drupal alapu honlap inditasa



» Partnerlista feliilvizsgalata, és elektronikus hozzaférés, valamint a hasznalati rend;é-

nek kidolgozésa

Az 1d6 és forrashiany miatt elmaradt feladatokat atvizsgaltuk, és ha sziikséges, a feladatokat

atcsoportositjuk a 2020-as évre.

II. SZERVEZETI KERDESEK:

2018. 2019. évi 2(,)1.9'
évi tény terv evi
tény
Osszlétszam (teljes munkaiddre atszamitva) 11 11 11
Osszlétszam (f0)
EDbbdl vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidére atszamitva) 1 1 1
Konyvtaros osszesen 3
szakképesitéssel
dtszamitva teljes munkaidore 3 3 3
Konyvtari
szakmai mun- | K0z€pfoku szakk. Osszesen 4 4 4
kakorben fog- (kvtar asszisztens,
lalkoztatottak | 2datrogzitd-OKJ) dtszamitva teljes munkaidore 4 4 4
osszesen - - -
Egyéb fels6fokt
dtszamitva teljes munkaidore - N -
Mindosszesen konyvtari szakmai osszesen 8 8 8
munkakdrben atszamitva teljes munkaiddre 8 8 8
. 3 3
Egyéb alkalmazott osszesen 3
fels6foku
, dtszamitva teljes munkaidore 3 3 3
Egyé¢b al-
kalmazott ) ] ]
Egyéb alkalmazott osszesen )
kozépfoki
atszamitva teljes munkaidore - B -
Osszesen 3 3 3
Minddsszesen egyéb alkalmazott
dtszamitva teljes munkaidore 3 3 3
Osszes 1étszam (£6): 11 11 1




Kozfoglalkoztatottak szama (f6)

2019-ben a konyvtar Alapitod okirata a varos valamennyi intézményéhez hasonléan formai valtozason
esett at. A Magyar Allamkincstar utasitdsa szerint az Alapito okiratokat polgarmesteri alairassal kellett

ellatni.
Személyi valtozas nem tortént.

II1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) konyvtarban

valtozas %-ban

évben:

Mutatok 201,8 - vt 2019. évi terv | 2019. évi tény el6z6 évhez
teny .
képest
Heti nyitvatartasi 6rak szdma (a 30 30 30 -
kozponti konyvtarban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 3 3 3 -
nyitvatartas hetente 0sszesen (0ra)
Heti 16 6ra utani nyitvatartas ossze- | 7 7 7 -
sen (ora)
Nydri zarvatartasi idé 0 0 0 -
Munkanapok szama:
Téli zarvatartdsi idd 0 0 0 -
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy atlagos 5 5 5 -
héten
Nyitvatartasi napok szama a targy- | 241 247 247 2,4%

Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkez6 konyvtaraknak sziik-

séges kitolteni!)

A fiokkonyvtarak szama:

Mutatok

2018. évi
tény

2019. évi terv

2019. évi tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez
képest

Heti nyitvatartasi orak szdma a fi-
okkonyvtarakban (Osszesitve-, ora)

Heétvégi (szombat, vasarnap) nyitva
tartas (0sszesitve, ora)




Heti 16 6ra utani nyitva tartas (6sz- | -
szesitve, ora)

Nyari zarva tartdsi ido -
Munkanapok szama (6sszesitve):

T¢éli zarva tartdsi idé -
Munkanapok szama (6sszesitve):

Nyitvatartasi napok szama a targy- | -
évben (Osszesitve):

2019-ben a nyitvatartasi id6 nem valtozott.

Szazhalombatta Varos Onkorményzata KépviselS-testiilet Ifjusagi, Sport, Kulturalis és Kézrendi Bi-
zottsaga a 54/2018/111.14.. ISKKB sz. hatarozataban nem jarul hozza a konyvtar nyari zarva tartasa-

hoz.

Olvasoéi és dolgozoi szamitogépek

valtozas %-ban

Olvasoi szamitogépek szama helyben 2018. évi 2019. évi | 2019. évi v s .

. . . el6z6 évhez ké-
hasznalatra tény terv tény

pest

Katalogus (csak az IKR/OPAC érheté el) |~ ) )
Olvas6i munkaallomas 11 10 10 -10%
Dolgozo6i munkaallomas 19 17 17 -11%
Osszesen 30 27 27 -10%

Szamitégépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- j6, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitogép:

3 évnél fiatalabb (db): 4

3 évnél id6sebb, de felyjitott (db): 1

3 évnél idésebb, de nem felgjitott (db): 22

Osszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 4

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db): 1

5 évesnél id6sebb, de folyamatosan karbantartott (db): 2

5 évesnél id6sebb, de nem karbantartott: (db): -

jelenlegi allapota egy 1-5 skalan: 3

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszkdzdk megnevezése:
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Jelenlegi allapotuk, egy 1-5 skalan: 2

A szamitogépek miiszaki allapota rossz, gyakoriak a hibak, ami gépkieséssel és javitasi kolt-
séggel jar. Rendszeres szolgaltatasi problémaval jar a szoftveres elavultsag is. Esetenként nem
csak a napi munkat neheziti meg, hanem a kdnyvtarhasznaloknak nytjtott szolgaltatasok mi-

ndségét is csokkenti. Folyamatosan csokkent az internetes gépek kihasznaltsaga, a korszellemnek

megfelelden a kdonyvtarhasznalok egyre inkabb sajat eszkozeiket hasznaljak internetezésre a konyvtar-
ban, kihasznalva a wifi lehetoségét. Ezért csokkentettiik az internetes gépek szamat.
Sajnos az IKT eszkozeink allapota, illetve hidanya nem teszi lehetové, hogy a konyvtari szakmai és
tarsadalmi elvarasoknak megfeleld digitalis irastudassal kapcsolatos feladatainkat és terveinket meg-

valositsuk.

Nagyban segitené munkéankat, ha lennének informatikai eszk6zbeszerzésre kiirt dnrész nélkiili palya-

zatok.

Internet-szolgaltatas adatai

Savszélesség:100/100Mbit
Sebesség: 100/100Mbit
Olvasoi wifi szolgaltatas: van / nincs

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenvységek ismertetése

Gyiijtemény

Gyijteményfejlesztés

val-
Mutatok toz4
20 s
20 19 %-
2018. évi 19. : bla,,n
tény évi év eld-
ter i z0
v té év-
ny| hez
ké-
pest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 2431 3051 3659 50%
- ebbdl folydirat (brutto ezer Ft) 382 483 518 35%
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum | - - - -
(brutto ezer Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt dokumentu- | 825 850 798 -3%
mok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok | 3120 3000 1164 -63%
szama (db )
Nemzetiségi gyiijteménybe bekeriilt dokumentumok | - 70 28 100%

szama (db)
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Zenei gyljteménybe bekeriilt dokumentumok szama
(db)

A konyvtari allomany éves gyarapodasa Gsszesen 4929 5000 3272 -34%
(db)
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 908 2000 1609 T7%

2019-ban a konyvtar fenntartdja sajat forrasbol 500.00,- Ft-al jarult hozza a konyvtar dokumen-
tumvasarlasahoz. Ezen feliil vasarolni a kulturalis normativa kotelezden dokumentumvésarlasra
forditott sszegébdl tudtunk, amely ndvekedett az el6z6 évhez képest, valamint a Nemzeti Kultu-
ralis Alap altal biztositott Marai-program segitségével. Az integralt rendszer fejlesztésének kovet-
keztében a rogzitett rekordok szamanak megallapitasa pontossa valt.

Az 1j dokumentumokat a lehetd leghamarabb hozzaférhetové tessziik hasznaldink szdmara.
2018-t6] megvaltoztattuk a feldolgozas menetét. Az egy szamlan érkez6 dokumentumok nem
egyszerre jutnak el a feltaras és jelzetelés folyamatahoz, hogy aztan egyszerre jutassuk el azokat a
megfelelé részlegekhez, hanem kiscsoportokban haladnak 4t a feldolgozas teljes menetén. Igy
folyamatos az 0j konyvek eljuttatasa a részlegekbe.
A konyvtar éves gyarapodasa a helytorténeti dokumentumok szamanak csokkenése miatt csok-
kent a tavalyi évhez képest.
A varoslakok altal a kdnyvtarnak ajandékozott dokumentumok koziil az el6z6é évek gyakorlatatol
eltérden, igen szigoruan valasztjuk ki a bevételezni kivant koteteket. Csak és kizardlag a j6 mind-
ségli konyveket épitjiik be az allomanyba, egyre inkabb toreksziink a 2000-es évek utdn megjelent
kotetek atvételére.

Gyiijteményfeltaras

Mutatok va
It
0z
as
20 %
19 -
. ba
2018. évi 2(,]1.9' év| n
tény v i el
terv . -
te 0z
n 6
y év
he
z
ké
pe
st
Epitett elektronikus katalogusok- 5615 5500 6611 18%
ban/adatbazisokban rogzitett rekordok szama
Feldolgozas idStartama (egy dokumentum feldol- | 0,25 0,25 0,25 -
gozasanak atlagos iddtartama percben kifejezve)
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Beérkez6 1j dokumentumok olvasok szamara 2 2 2 -
torténd hozzaférhetévé valasanak idétartama na-

pokban kifejezve (atlagosan)

A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az 93% 94% 94% 1%

elektronikus katalogusban feltart dokumentumok
szama a gyljtemény egészének %-aban)

A rogzitett rekordok szdmanak ndvekedése jol tiikkrozi a kdnyvtar azon térekvéseit, hogy szolgaltatasa-
it, azon beliil az allomanyat is az olvasoi igényeknek megfeleléen alakitsa. Ebben a mutatészamban
nem csak az j dokumentumok rogzitése szerepel, hanem minden rekordmoddositas is. A novekedés az
olvasoi igényeknek megfeleld targyszo és leléhely modositasoknak, valamint az analitikus feltarasok-

nak kdszonhetd.

Konyvtarunkban a kényvek, hangoskényvek, zenei CD-k, DVD-k, diak elektronikus feldolgozottsaga
100%-o0s. A helytorténeti gylijtemény anyagai (fotok, apronyomtatvanyok, plakatok, az un. ,,sziirke
irodalom”) folyamatos feldolgozas alatt allnak. Prioritasul a fotok feldolgozasat jeloltiik meg. A fotok
ajandékként kerlilnek az intézménybe, az utanpotlas folyamatos, de csokkend tendenciat mutat.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: SZIKILA 21

Beszerzés éve: 2003

Az IKR folymatos frissitése biztositott: igen/nem

Allomanyvédelem
valtozas %-
Mutaték 2018. évi tény | 2019. évi terv [2019. évi tény| ban el6z6
évhez képest
Téargyévben fertbtlenités, kotés,
javitas, restauralés, savtalanitas
vagy egy¢éb aktiv dlloméanyvé- 58 60 46 -21%

delmi intézkedésben részesiilt
dokumentumok szama

Muzealis dokumentumok szama

Restauralt muzealis dokumentu-
mok szama

Az allomanyvédelmi célbol digita-
lizalt és a konvertalt dokumentu-
mok szama

Biztonsagi jellel ellatott dokumen-
tumok szama

Koényvtarunkban jellemzdéen a hétkdznapi hasznéalat sordn megrongélodott konyveket javitjuk.
Kotészeti szolgaltatasokat nem vesziink igénybe, amennyiben tehetjiik a megsériilt, hidnyos

konyveket 1jbol megvasaroljuk.
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Hasznalati mutatok

Konyvtarhasznalat

- - , . | valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat 201,8 e 2019. &vi 201,9 *YE 1 el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest

Beiratkozott olvasok szama (f6) 2278 2278 2349 3%
A konyvtari latogatasok szama (db) 26131 26150 25820 2%
Ebbdl csoportok (db) 92 100 103 12%

A regisztralt konyvtarhasznalok szdma enyhe emelkedést mutat, ezzel parhuzamosan alig észreveheto-
en csOkken a személyes latogatasok szama. A csokkenés a felndttkora lakossag korében tapasztalhato.
Gyermekkonyvtarosaink munkajanak kdszonhetéen megnétt a csoportos latogatasok szama.

Dokumentumforgalom
- . , . | valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat 20t1é?i; vl 20:e91:Vev1 20t1é9]; VU1 el626 évhez ké-
y y pest
K6lcsénzott dokumentumok szdma (db) | 45407 45400 45689 1%
- Ebbdl kolcsonzott e- ) ) - )
dokumentumok szama (db)
Helyben hasznalt dokumentumok (db) | 93238 93240 97005 4%
Konyvtarkozi kolesonzés - kiildott dok. 33 o
(db) 35 35 -6%
Konyvtarkozi kolcsonzés - kapott dok. 28 30 30 79
(db)
Irodalomkutatasok, témafigyelések sza- 95 o
ma (db) 97 100 2%

Az éltalanos csokkend trendekkel ellentétben gyakorlatilag stagnal a kolcsonzott dokumentumaink
szama. A helyben hasznalt dokumentumok szamanak enyhe novekedése a megnovekedett gyermek-

csoportok szamaval magyarazhato.

To6bb helyen és modon hirdetlink olvasnivalokat, hivjuk fel a figyelmet konyvtarunk allomanyara. A
Szazhalombattai Hirtiikor minden szamaban konkrét cimekkel felhivjuk a figyelmet (jdonsagainkra.
Ezek a listak megjelennek az ujsag online valtozataban is. Emellett két kollégank rendszeresen ir re-
cenzidt ujdonsagainkrol, ami szintén megjelenik az Gjsag nyomtatott és online verzidjaban is. A hon-
lapon konyvajanlot mitkodtetiink. A konyvtar minden részlegében jeles napok, tnnepek, évfordulok
alkalmabdl jol lathatd helyen konyvajanlod kiemeléseket készitiink. Ezt a kdnyvajanlot rendszeresen
megjelentettjiik a konyvtar Facebook oldalan. A rendezvényeinken a rendezvény témajanak megfeleld
konyveinket ajanljuk a résztvevoknek.

Viszonylag 1], de egyre er6s6do jelenség, hogy nem csak a tanulmanyokat folytatd olvasoink kérnek
irodalomkutatast, hanem egyes irok teljes munkassaga irant érdekl6dok is.

14



Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrol elérhetd és helyben igénybe vehetd szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztésre
kertilt a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.

Szolgaltatas 2019-ben megvalodsult . _— ,ox
(I=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa

Honlap 0 -

OPAC Az OPAC kozponti fejlesztése. A fejlesz-

tés nélkiil szamos funkcid nem mikodne.

Adatbazisok /hazai vagy |0 -
kiilfoldi adatbazis/
Referensz szolgaltatas 0 -

Ko6zosségi oldalak

Uj Facebook oldal inditasa: Battai emlé-
kek néven. Az oldal a konyvtar helytorté-
neti gylijteményének (Varosi Archivum)

anyagat népszerisiti

Hirlevél

RSS

Epitenek-e sajat adatbazist a konyvtarban (pl. helytorténeti): Igen/nem:
Ha igen, akkor milyen témakoérben: Helytorténeti

N
, o 2018. évi | 2019.évi | 2019.6vi | YAltozds %o

Online szolgaltatasok tén terv tén ban el6z6 év-

y y hez képest

Téavhasznalatok szama 15150 15400 14348 -5%

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely | - - - -

nyelveken érhet6 el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek |4 4 2 -50%

gyakorisaga (alkalom/hénap atlagosan)

A konyvtari honlap tartalomfrissitésének | 74 75 12 -84%

szama Osszesen

A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok 2 2 2 -

szdma

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgalta- |5 6 5 -

tasok szama (db)
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A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgalta- | 2711 3500 2854 5%
tasokat igénybe vevé hasznalok szama (f6)
A konyvtari OPAC hasznalatanak gyako- | 11462 12450 11829 3%

risaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC-
ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt - - - -
hozzaférésii publikacidoként elérhetévé tett
dokumentumok szama (db)

Konyvtarunk honlapjat a statisztikdk szerint leginkabb a nyitvatartasi idovel, a programok-
kal és a dokumentumallomannyal kapcsolatos (OPAC) kérdésekben hasznéljak. Ertelemsze-
riien a hasznalok tilnyomo tobbsége kdnyvtartag, vagy konyvtar hasznalo.

Sajnos technikai hiba miatt a kdnyvtar statikus részét egyeldre nem lehet frissiteni, a hiba
elharitasan, illetve egy Uj honlap kialakitdsdn anyagi lehetdségeinkhez mérten dolgozunk.
A Google Analytics adatai alapjan ennek ellenére a honlap latogatottsaga nem csokkent jelen-
tdsen. Ennek oka, hogy az OPAC hibatlanul miikodik. A statikus tartalmakat (hi-
rek/programok) atiranyitottuk konyvtarunk Facebook oldalara, valamint Koényvtari informati-
kai rendszeriink a Szikla21 program hirlevélkiildé6 moduljaval névre széloan olvasoink email
postafiokjaba, vagy mobiltelefonjara kiildjiik. Ez a szolgaltatds nagyon népszeri, enyhe emel-
kedést mutat.

Egyre emelkedik a konyvtarat email-ben megkeresd konyvtarhasznalok szama is. Kollégaink
ezen a platformon is személyre sz0l6 szolgaltatast nyujtanak.

A konyvtarban a sajat Szikla adatbazisunkon kiviil egy olyan adatbéazis van, amit a latoga-
tok specidlisan csak konyvtarunkban hasznalhatnak (NAVA). Koéltségvetésiink nem teszi le-
hetévé, hogy elodfizetéses adatbazisokhoz hozzaférést biztositsunk. Természetesen az Internet
hozzaférés biztositdsaval hasznaloink szamtalan adatbazishoz hozzaférhetnek.

Web 2. 0-s interaktiv konyvtari szolgaltatasaink egy része a Szikla Integralt konyvtari rend-
szerhez kapcsolodik:

+» Cimkézés (olvasoé a konyvtar dokumentumairol véleményt irhat, engedélyezés utan a
szoveg megjelenik az online katalogus megfeleld helyén
Hangulatjel: (visszahozatalkor mindsitheti az olvasott kdnyvet —tetszett/nem tetszett —
ez megjelenik az OPAC-ban ¢€s informacioval szolgalhat mas olvaso szdmara
Gyarapitasi javaslat (a felhasznald gyarapitdsi javaslatot kiildhet a konyvtar szamara)
Honlapunkon talalhat6 konyvajanlo is lehetdséget ad a véleménynyilvanitasra.
Facebook oldalunkon szamos eseményrdl és programrdl értesiilhetnek kovetdink, de
bepillanthatnak egy konyvtar hétkdznapi €letébe is.

X/
°

X/
L X4

X3

*

X/
°

Digitalizalas
2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dok t k sza -73¢
igitalizalt dokumentumok szama 3593 2000 978 73%

A konyvtar helytorténeti részlege a Varosi Archivum jelenleg a mar meglévd és kifejezetten
erre a célra a varoslakok altal kdlesonadott, illetve adoményozott helytorténeti vonatkozasa
fotokat digitalizalja. A digitalizalas lapszkennerrel torténik 600 dpi felbontasban. A bibliogra-
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fiai feldolgozas a Szikla21 Foto Archivalé moduljdban torténik, amely az OPAC-on keresztiil
hozzéférhetd.

2019-ben inditotta el a Varosi Archivum - felkésziilvén Szazhalombatta varossa nyilvanitasa-
nak 50. évforduldjara — A ,,Battai emlékek™ Facebook oldalt, ahol e digitalizalt fotok nagy
részét megjelenteti.

A 2010-ben létrehozott Véarosi Archivumba az elmult 10 év soran a varoslakok altal adoma-
nyozott fotok szama értelemszertien folyamatosan csokken.

Hosszt tavu terveink kozott szerepel az apronyomtatvanyok és a lapkivagatok digitalizalasa
¢s feldolgozasa is.

Kozzététel helye, médja: OPAC, Battai emlékek Facebook oldal

Amennyiben folyik digitalizdalasi tevékenység a konyvtarban, kérjiik, részletesen irja le, hogy milyen
estkozokkel végzik a tevékenységet és a digitalizalt dokumentumokat hogyan, milyen formdban teszi
elérhetévé, hozzdférhetové a konyvtar a haszndlok szamadra. (max. 1000 karakter)

Képzések, konvyvtari programok, kiallitasok

Osszesit6é tablazat

2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Az osszes konyvtari képzés, program 184 160 222 20%
szama
A konyvtari programokon, képzéseken | 5988 5500 6038 1%
résztvevok szama Gsszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket | - - - -
tamogaté helyi kiadvanyok szama
Téma szerint
2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
A konyvtar altal szervezett olvasasi kom- | 58 60 51 -3,4%
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté-
sét tamogato nem formalis képzések és
programok szima
A konyvtar altal szervezett olvasasi kom- | 1524 1600 1381 -10%
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté-
sét tamogato nem formalis képzéseken ¢s
programokon résztvevok szama
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A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyujté nem formalis képzé-
sek és programok szama

100%

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyujtdé nem formalis képzése-
ken és programokon résztvevok szama

30

15

100%

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések
szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szaima

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasok szima

63

65

78

3,1%

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasokon résztvevok szama

1490

1550

2082

40%

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyek szama Gsszesen

50

50

74

48%

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyeken

résztvevok szama

1152

1200

1290

12%

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-
tasok szama

14%

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-
tasok latogatoinak szama

1095

1100

885

-20%

Egyéb témajt programok, képzések sza-
ma

10

34%

Egyéb témaji programon, képzésen részt-
vevok szama

155

160

385

148%

Az dsszes konyvtari képzés, program
szama

184

190

222

20%

18




Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhaté a rendezvény 6 célja szerint.

2018. évi
tény

2019. évi
terv

2019. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi egylitt-
¢élést erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, toleranciara neveld és
multikulturalis képzések, programok
szama

100%

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzé, a tarsadalmi egytitt-
¢élést erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, toleranciara neveld és
multikulturalis képzéseken, programo-
kon résztvevok szama

73

100%

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsité programok
szama

100%

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozbsségi identitast erdsitd programokon
résztvevok szaima

10

100%

A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal élok konyvtarhasznalatat segito
képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal élok konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon résztvevok
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szdmara szervezett programok, képzések
szama

10

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programokon, képzé-
seken résztvevok szama

200

Targyévben a csaladok szamara meghir-
detett rendezvények szdma

37

21

16

-57%

Targyévben a csaladok szamara meghir-
detett rendezvényeken résztvevok szama

562

500

278

-51%
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Egyéb célcsoportnak szant képzések sza-
ma

Egyéb célcsoportnak szant képzésen
résztvevok szama

Az 0sszes konyvtari képzés, program
szama

37

32

20

-46%

2019-ban a rendezvényeink szama 20%-al nétt, ami a gyermekkonyvtari rendezvények megnovekedett
szamanak tudhatd be. Igen jelentds a szervezett/ csoportos latogatasok szama.

Az atlagos latogatdszam azonban gyakorlatilag stagnal. Sziikos anyagi forrasaink ellenére kreativitas-
sal szamos programot tudtunk megvaldsitani, azonban altalanosan elmondhatd, hogy a felndtteknek
sz0l6 rendezvények latogatottsaga csokken. Altalanos rendezvény elégedettségi vizsgalatot végziink,
minden program utan egy rovid, anonim, dnkéntes kérddivet tolthetnek ki a résztvevok. A jelenlévdk a
programokat szinte minden esetben kivalora mindsitik. Amit gyengébben értékelnek, az a rendezvé-
nyek propagalasa. Az elégedetlenség oka feltehetdleg abbol adodik, hogy a felhasznalok kiilonbozo
informaciods csatornakat hasznalnak, és nem latjak at a konyvtar altal hasznalt teljes média palettat.
Ett6] fiiggetlentiil torekedniink kell a reklam-¢és marketingtevékenységiink fejlesztésére.

A rendezvényeket kiilonbozo feliileteken hirdetjiik, hogy a lehetd legszélesebb célcsoportokhoz elér-
jen az informacio.

- kollégak altal tortén6 személyes meghivasok (kdnyvtarlatogatok— nagyrésziik beiratkozott olvaso)

- a konyvtar épiiletében plakatok (konyvtari latogatok — nagyrésziik beiratkozott olvaso)

- a varos tobb pontjan plakatok (kdnyvtarba nem jar6 varoslakok)

- kdnyvtari honlap (online feliilleteket kedvelok — nagyrésziik konyvtarlatogato)

- varosi honlap (varoslakok — nem feltétleniil konyvtarlatogato)

- konyvtari hirlevél (célzott, névre szo16 hirek beiratkozott olvasok)

- a konyvtar Facebook oldalan (a konyvtar profiljat kedvelok — nem feltétleniil konyvtarlatogatok)

- a Szazhalombattai Hirtiikorben (varoslakok — nem feltétleniil konyvtarlatogato)

- HalomTYV riport (varoslakok — nem feltétleniil konyvtarlatogato)

2019-ben inditottuk a ,.tematikus év”’ sorozatunkat, amelyben elsdként a férfiakra, mint cél-
csoportra fokuszaltunk. Cél a kijeldlt célcsoport konyvtarhasznalati szokasainak megismerése,
igényfelmérése ¢és szolgaltatasbdvités.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok KSH honlap

A telepiilésen €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a telepiilés lakossagahoz viszo-
nyitott aranya 3,9(%) 2019-ben megsziint a gérog nemzetiségi donkormanyzat, a telepiilésen szerb és
roman 6nkormanyzat mikodik.

Dokumentumok a nemzetiségek szama- | 2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
ra tény terv tény el6z6 évhez képest
Konyvek 10 70 28 280%

Folyoiratok (cimek szama) - - - -

Elektronikus dokumentumok 1 - - -
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DVD 263 263 263 -

Osszesen 274 333 291 6%

A KSH adatai szerint Szazhalombatta lakossaganak 0,2% cigany, 0,3% gorog, 0,2% horvat, 0,1%
lengyel, 0,6% német, 0,5% roman, 0,5% szerb, 0,1% szlovak, 0,1% ukran és 1,2 % egyéb nemzetisé-
glinek vallo lakosa van.

A nemzetiségi nyelveken rendelkezésre allo dokumentumok iranti érdeklédés igen alacsony. Terve-
ink k6zo6tt szerepel a nemzetiségi onkormanyzatokkal (szerb, roman) térténé kapcsolatfelvétel, doku-
mentumvasarlas és kozos programok szervezése tekintetében. Célunk egy olyan nemzetiségi gytjte-
mény kialakitasa, amely nem csak a nyelvtanulast segiti, de hozzajarul az adott nemzetiség kulttraja-
nak megismeréséhez is.

Nemzetiségi nyelveken leginkabb DVD-t tudunk biztositani az érdekl6doknek. Nemzetiségi nyelve-
ken konyvtarunk leginkabb ajandékozas utjan kap dokumentumokat. Ezek a konyvek jellemzden 70-
es,80-as kiadasu szépirodalmi miivek.

A tablazatban feltiintetett szam nem darabszam, hanem a nemzetiségi nyelven elérheté dokumentu-
mok szama, Egy dokumentum tobb nyelvii is lehet!

Szolgaltatasok fogyatékkal élok szaméara

. o

I 2018. évi | 2019.évi | 2019.évi | VAltozds Yo-ban

Szolgaltatasok szama . . el6z6 évhez ké-
teny terv teny pest

Fogyatékossaggal ¢é16k konyvtarhaszna- | - - - -
latat segit6 IKT eszkdzok szdma

Fogyatékossaggal ¢lok szamara aka- 6 6 6 -
dalymentes szolgaltatdsok szama

Kifejezetten fogyatékossaggal ¢él0k szamara szolgaltatasokkal nem rendelkeziink, de biztosi-
tani tudjuk a specialis ingyenes adatbazisok hasznalatat, az értelmi sériiltek részére egyes —
kezd6 olvasoknak szant — allomanyrészek hasznalatat, hallas sériiltek részére a felirattal ren-
delkez6 DVD allomanyunkat, specialis esetekben pedig a zenei- és hangoskonyv alloma-
nyunkat.

IV. FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutdbbi részleges vagy teljes felujitas éve:

1) Hasznalhatatlan (a kdnyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhat6).

2) Dohos, nedves, omladoz6 vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szelldzés, sotét terek
(ezen jellemzok koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszertitlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzok koziil barmelyik
megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felyjitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek
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A konyvtar épiiletének felujitasara tiz éve keriilt sor. A festés, vilagitaskorszer(sités baratsa-
gos, esztétikus megjelenést biztositanak. Hasznaldink szivesen jarnak az intézménybe.

Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutdbbi részleges vagy teljes fejijitas éve: 2010

1) Hasznalhatatlan
2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)
3) Még hasznalhato (15 évnél régebbi butorok)
4) Ujszeri (10 évnél régebbi buitorok)
5) Korszerii (5 ¢vnel régebbi butorok)
6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)
) T 74 1o 1
A feln6ttkonyvtar polcai a konyvtar jelenlegi épiiletbe koltozeésétdl (1985) kiszolgaljak
az intézményt. Funkcionalisan hasznalhatok, de esztétikailag és az 1) konyvtari tren-
deket figyelembe véve modernizélasra szorulnanak.
2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatdi terek
bemutatasa
El6adotermiink felujitdsanak anyagi fedezetének megteremtését konyvtarunk alapitvanya, a
Szazhalombattai Konyvtarért Alapitvanya karolta fel. A december 1-i névadoéi linnepség jaté-
kos estjei mar 3. éve a teljes bevételt a terem rendbehozatalara forditjak. 2018-ban megvalo-
sult a terem {ivegfalanak dekor-folidzasa, mely jelentés esztétikai és hasznalati elérelépést je-
lent. Ezzel egyidOben az esten egy jelenlévd vallalkozo felajanlotta ingyenes burkolé munka-
jat és igen kedvezményes aron a burkoloanyag beszerzését.
A 2019-es alapitvanyi bevételt az eléadoterem villamossagi felujitasara szanjuk.
3. Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések
Az eléaddterem burkolasa 2019 elsé negyedévében a Szazhalombattai Konyvtarért Alapitvany
¢s nagylelkli timogatdi segitségével megvalosult.
2019-ben sikeresen megvalosult a konyvtar klimatizalasa, valamint a kamera- és riaszto rend-
szer felujitasa, modernizalasa.
4. Jelentésebb eszkozbeszerzések
Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmi - -
ebbdl személygépkocsi | - -
Szamitogép - -
ebbdl olvasai | - -
ebbdl szerver | - -
Fénymasold - -
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Szkenner

Storage, egyéb adattarold (kapacitasat a megjegyzésbe | -
kérjiikk megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés - -
Egyéb: Klima rendszer, Kamera- és riaszté rendszer 2 14667
Eszkozbeszerzésre forditott Gsszeg Gsszesen 14667

Koltségvetésiink nem tesz lehetdvé tovabbi eszkozbeszerzéseket.

5. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése 0sszeg (ezer | Osszeg

Ft) (ezer Ft)
Marai-program 150.000 150.000 NKA 2019 2019
Europai Uniés pa- | Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lydzatok megneve- | Gsszeg Osszeg
zése (ezer Ft) (ezer Ft)
Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogaté | Kezdete Befejezése

sokra épiil6 palyazatok

megnevezése

0sszeg
(ezer Ft)

szeg
(ezer Ft)

A 2019-as Marai

palyazati kiirasokat. Ezek hidnydban nem tudunk palyézati forrasokat bevonni.

program segitségével 45 db dokumentumot tudtunk vasarolni.
Legnagyobb sajnalatunkra a K6zép-magyarorszag régio szamara nem talaltunk onrész nélkiili
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V.

MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

rrrrrr

kommunikacids tevékenységének bemutatisa

valtozas
. r 4 o -
Kommunikacio 2018. évi | 2019.¢évi | 2019.évi | ~oban
tény terv tény el6z6
évhez
képest
Kommunikacios koltségek (ezer Ft) - - - -
TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkil) |22 25 30 13%
Radio megjelenések szama (fizetett hirdetések nél- | - - - -
kiil)
frott sajt6 megjelenések szama (fizetett hirdetések | 76 80 79 4%
nélkiil)
Online hirek szama 62 65 48 -23%
Kozosségi médidban megjelend hirek szama 2901 300 267 -9%
Hirlevelek szama 14 14 15 7%
Fizetett hirdetések szdma (médiumtol fiiggetlentl, |- - - -
becsiilt értek, ezer Ft)
Egyéb: konyvtari és varosi honlap 95 100 87 -9%

s

minél tobb szakmai napon, képzésen és konferencidn vegyenek részt, valamint legyenek tag-
jai szakmai szervezeteknek is. 2019-ban munkatarsaink 6sszesen 22 kiilonbozdé képzé-
sen/tanfolyamon, szakmai napon vettek részt, dsszesen 41 fovel képviselték konyvtarunkat.
(A konyvtar szakdolgozoi 1étszama 8 {6, atlagosan minden dolgozd 5 alkalommal vett részt
kiilonféle szakmai jellegli programban.)

Az idei évben is nagy hangsulyt fektetettlink a kiilonb6z6 média megjelenésekre. A kovetke-
zOfeliileteken jelenlink meg: Szazhalombattai Hirtiikor, Szdzhalombattai Hirtiikor Online fe-
lilete, HalomTV, a Facebookon a konyvtar és a Varosi Archivum oldala, Szikla21 integralt
konyvtari rendszer hirlevélkiildé szolgaltatdsa, a konyvtar honlapja, Szazhalombatta Varos
honlapja, a konyvtar Instagram oldala, a kdnyvtar Youtube csatorndja.

Partnerség, egyiittmiikodések

Ko6zosségi szolgalat/onkéntesség

valtozas %-ban
eloz6 évhez ké-
pest

2018. évi
tény

2019. évi
terv

2019. évi

Kozosségi szolgalat/onkéntesség tény
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Az iskolai k6zOsségi szolgalatot a 12 12 8 -33%
konyvtarban teljesitok szama
Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasa- | 3 - 1 -66%
ra a koznevelési intézményekkel kotott
megallapodasok szima
A konyvtarban dolgozd onkéntesek 2 2 2 -
szama
Partnerség
A konyvtarral irasos egyiittmiikodést 2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
koto partnerek szima tél; tel:v tél; el6z6 évhez ké-
y y pest
Civil szervezetek - - - -
Hataron tali konyvtarak - - - -
Vallalkozok - - - -
Oktatasi intézmények 3 9 1 -66%
Egyéb - - 2 100%
Osszesen 3 9 3 -
Hasznaloi elégedettség mérés
Hasznaloi igény- és elégedettség méré- 2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
sek L ) L el6z6 évhez ké-
teny terv tény
pest
A hasznaloi igény- és elégedettség- 1 2 2 100%
mérések szaima
A hasznaloi igény- és elégedettség- 231 300 352 52%

mérések soran a valaszadé hasznalok
sZama

Innovativ megoldasok, tjitasok: (a sorok szdma bovithetd)

Megnevezés

Leiras, ismerteto

Az én konyvtaram —
EFOP-3.3.3.-
VEKOP/16-2016-0001

Konyvtarunk mintaprogram fejlesztéként, (Kovacs Marianna: E16-

szavas mesemondas a konyvtarban) és mintaprogram alkalmazoként
is csatlakozott ,,Az én kdnyvtaram projekthez”. 2019-ben a program
munkaterve szerint 3 mintaprogramot alkalmaz.
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Férfiak éve

adok, programok.

2019-ben inditottuk a ,,tematikus év” sorozatunkat, amelyben elso-
ként a férfiakra, mint célcsoportra fokuszaltunk. Cél a kijeldlt cél-
csoport konyvtarhaszndlati szokasainak megismerése, igényfelméré-
se ¢és szolgaltatasbovités. Elemei: kérddives felmérés, célcsoport ér-
deklddési korének megfelelé dokumentumbdvités, eldadasok, eld-

,,Battai emlékek”
Facebook oldal inditasa

Konyvtarunk helytorténeti gylijteményének (Varosi Archivum) pro-
pagalasa, valamint felkésziilés Szazhalombatta varossa nyilvanitasa-
nak 50. évfordulojara (2020)

Konyvtarunk mar évek ota €16 szerzédések szerint minden szazhalombattai kozépiskolabol
fogad kozosségi szolgalatos tanulokat. Uj szerzédést csak olyan kozépiskolakkal tudunk kot-
ni, amelybe szazhalombattai illetéségii gyerekek jarnak mas telepiiléseken. Uj jelenség, hogy
az iskolak is szerveznek sajat tanuldik szamara kdzosségi szolgalat ellatasdhoz alkalmakat. Ez
a jovOoben csokkentheti a konyvtarba jelentkez6 didkok szamat.

Munkénkat onkéntesként két nyugdijba vonult kollégank segiti, idénkénti rendezvény fel-
igyelettel, feldolgoz6i munkaval.

2019-ben az alland6 és onkéntes rendezvényelégedettségi kérddiv mellett a ,,Férfiak éve”
tematikus éviink nyitanyaként kérddives felmérést végeztiink, hogy felmérjiik a kiemelt cél-

csoport konyvtarhasznalati szokésait €s igényeit.

VL.

GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi el6iranyzatok alakulasa:

eltérés
o, -
2018. évi 2019. :)z El?il-l
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) L 2019. évi .
teny L. . 70 ev-
évi terv tény
hez
képest
Az intézmény miikodési bevétele 2631 2854 3044 15%
Ebbdl a kdnyvtar szolgaltatasaihoz kothetd
bevétel (nem fenntartotol szarmazo bevéte- 2631 2854 3044 15%
lek)
] — ebbdl a késedelmi dijbevétel 431 600 461 7%
Bevé-
tel — ebbél beiratkozasi dijbevétel 831 750 460 -45%
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzesz- 69060 | 80657 92182 33%
koz
— ebbdl fenntartdi tamogatas 69060 |81657 92161 33%

— ebbol felhasznalt maradvany
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L a pdlydzati iamogatdsbol EU-tamogatas -- |- - -
Egyéb bevétel dsszesen e i =
Bevidel Ssusach 69060 | 80657 92182 33%

Személyi juttatas 41149 | 40337 #5323 10%
Munkaaddkat terheld sszes jarulék 8404 |8098 8837 5%

:cgs Dol kinis 12623 [14759 | 15074 | 19%
Egyéb kiadas 4199 |20317 3753 -11%
Kiadas dsszesen 66375 | 83511 | 72987 9%

ﬂin%

Datum: (g % e L /Z’

* |

R 2L oudath, Vo 20 02 -

Datum:
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® o alairas
%v ntézményvezetd
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Fenntarto
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